
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การบรรลเุป้าหมายของเรา 
ดว้ยวธิกีารทีถ่กูตอ้ง 
 
 

หลักจรรยาบรรณทางธรุกจิ 



 

การบรรลเุป้าหมายของเราดว้ยวธิกีารทีถ่กูตอ้ง 
 

หลกัจรรยาบรรณทางธุรกจิฉบบันีจ้ะอธบิายภาพรวมเกีย่วกบัความมุง่ม ัน่ของเราในการท าสิง่ทีถ่กูตอ้งใหแ้กพ่นกั
งาน ซพัพลายเออร ์และคูค่า้ทางธุรกจิของเราไดท้ราบ ที ่Diebold Nixdorf เราคาดหวงัให ้
ทกุคน:  
 

• ใชว้จิารณญาณทีเ่หมาะสม 
 

• หลกีเลีย่งการกระท าทีน่่าสงสยั 
 

• ถามค าถามเมือ่ไมแ่น่ใจว่าจะจัดการกบัสถานการณ์อยา่งไร 
 

• ประพฤตตินเป็นแบบอยา่งและสอนใหผู้อ้ืน่ปฏบิัตเิชน่เดยีวกนั 
 

• ปฏบิัตติามนโยบายและระเบยีบปฏบิตัทิัง้หมดของ Diebold Nixdorf 
 

• รายงานการประพฤตมิชิอบตอ่ผูจ้ดัการ ทมีก ากบัดแูลการปฏบิัตติามกฎระเบยีบ และ/หรอืสายดว่นการรายงานทีเ่ป็นความลบัของเรา (Ethics 
Point) 
 

• ไมต่อบโตเ้อาคนืผูท้ีแ่จง้ขอ้กงัวลดา้นจรยิธรรม และ 
 

• ใหค้วามรว่มมอืกบัการตรวจสอบใด ๆ ของบรษัิท 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Octavio Marquez 

อธกิารบด ีและ 

ประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิาร 

Lisa Radigan 

ประธานเจา้หนา้ทีฝ่่ายกฎหมายขอ

ง EVP และ 

เลขานุการบรษัิท 

Susan Malcolm 

รองประธานเจา้หนา้ทีบ่รหิารดา้นจรยิธรรมและการปฏบัิ

ตติามกฎระเบยีบ 

 



 

 

ประเด็นส าคัญเกีย่วกบัหลักจรรยาบรรณของเรา 
 

 

หลกัจรรยาบรรณทางธุรกจิจะมผีลบงัคบัใชเ้มือ่ใดและ
กบัใคร 
 

• หลักจรรยาบรรณทางธรุกจิของเรา (“หลักจรรยาบรรณ”) มผีลบังคับใชกั้บ 

Diebold Nixdorf, Incorporated บรษัิทสาขาและบรษัิทในเครอืทัง้หมด 

และกับทกุกจิกรรมทีเ่ราด าเนนิการ (รวมเรยีกวา่ “Diebold Nixdorf” หรอื 

“บรษัิท”) 

• หลักจรรยาบรรณฉบับนี้ก าหนดใหต้อ้งปฏบัิตติามกฎหมายทีบั่งคับใชทั้ง้หมด 

แมว้า่หลักจรรยาบรรณจะเนน้ย ้าถงึขอ้ก าหนดเฉพาะจ านวนมาก 

แตก็่ไมอ่าจทีจ่ะคาดการณท์กุสถานการณ์ทีค่ณุอาจพบเจอได ้

หากคณุไมแ่น่ใจเกีย่วกับแนวทางปฏบัิตทิีเ่หมาะสม 

โปรดตดิตอ่ทมีฝ่ายกฎหมายหรอืฝ่ายจรยิธรรมและการปฏบัิตติามกฎระเบยีบ 

หรอืหนึง่ในแหลง่ขอ้มลูของ Diebold Nixdorf 

ทีร่ะบใุนตอนทา้ยของหลักจรรยาบรรณฉบับนี ้

• หลักจรรยาบรรณของเรามผีลบังคับใชกั้บกรรมการ เจา้หนา้ที ่พนักงาน ตัวแทน 

พนักงานชัว่คราว และผูร้ับจา้งทกุคนของ Diebold Nixdorf 

และเราเรยีกทกุคนวา่ “พนักงาน” ในหลักจรรยาบรรณฉบับนี้ นอกจากนี้ 

เรายังคาดหวังใหซ้พัพลายเออร ์ผูจ้ัดจ าหนา่ย ลกูคา้ และคูค่า้ทางธรุกจิอืน่ ๆ 

ของเราปฏบัิตตินอยา่งมจีรยิธรรมและสอดคลอ้งกับหลักจรรยาบรรณของเรา 

• คณะกรรมการของบรษัิทหรอืคณะกรรมการเทา่นัน้ทีส่ามารถท าการสละสทิธิใ์ด 

ๆ ในหลักจรรยาบรรณฉบับนี้ได ้

ตอ้งรายงานการกระท าผดิทีอ่าจเกดิขึน้ 
 

• พนักงานคนใดก็ตามทีท่ราบถงึการละเมดิ 

หรอืสงสยัวา่จะมกีารละเมดิหลักจรรยาบรรณฉบับนี ้นโยบายอืน่ ๆ ของ Diebold 

Nixdorf หรอืกฎหมาย จะตอ้งรายงานการกระท าดังกลา่ว 

การไมร่ายงานการกระท าผดิทีอ่าจเกดิขึน้ 

(หรอืรายงานการละเมดิดว้ยเจตนาทีไ่มส่จุรติ) 

ถอืเป็นการละเมดิหลักจรรยาบรรณฉบับนี ้

และอาจสง่ผลใหเ้กดิการลงโทษทางวนัิย 

สงูสดุถงึขัน้เลกิจา้งหรอืยตุกิารใชบ้รกิาร 

• บรษัิทจะสนับสนุนอยา่งเต็มทีส่ าหรับพนักงานทีร่ายงานดว้ยความซือ่สตัยแ์ละสุ

จรติ และไมม่บีคุคลใดใน Diebold Nixdorf 

จะตอบโตเ้อาคนืพนักงานทีป่ฏบัิตติามกฎนี ้

การตอบโตเ้อาคนืถอืเป็นการละเมดิหลักจรรยาบรรณฉบับนี ้

และสง่ผลใหเ้กดิการลงโทษทางวนัิย สงูสดุถงึขัน้เลกิจา้งหรอืยตุกิารใชบ้รกิาร 

การสอบสวนกรณีการละเมดิทีส่งสยั 
 

• บรษัิทจะสอบสวนการละเมดิทีส่งสยัอยา่งละเอยีด 

และพนักงานทกุคนควรใหค้วามรว่มมอืและใหข้อ้มลูทีค่รบถว้นสมบรูณ์และเป็นจรงิเ

กีย่วกับการสอบสวนใด ๆ 

• หากการสอบสวนแสดงใหเ้ห็นวา่ 

พนักงานกระท าการไมส่อดคลอ้งกับหลักจรรยาบรรณ นโยบายอืน่ ๆ 

หรอืกฎหมาย พนักงานจะถกูลงโทษทางวนัิยอยา่งเหมาะสม 

สงูสดุถงึขัน้เลกิจา้งหรอืยตุกิารใชบ้รกิาร และเมือ่มหีลักฐานยนืยัน 

อาจมกีารด าเนนิการทางกฎหมาย 



 

 

 
 

ประเด็นส าคัญทีต่อ้งมุง่เนน้ 
 

เนื้อหาอืน่ ๆ ในหลักจรรยาบรรณฉบับนี้เป็นเนื้อหาเฉพาะส าหรับประเด็นทีต่อ้งมุง่เนน้ ซึง่จะมกีารสรุปไวใ้นเอกสารฉบับนี ้และระบรุายละเอยีดเพิม่เตมิไวใ้นนโยบายหลักของเรา 

ประเด็นทีต่อ้งมุง่เนน้ ไดแ้ก:่  

 
 

พนัธมติรทางธุรกจิของเรา 3 

การตอ่ตา้นการทจุรติ 4 

การคา้ท ัว่โลก การน าเขา้ การสง่ออก 5 

ขอ้มลู ทางการเงนิ 5 

ความเป็นสว่นตวัของขอ้มลู 6 

ขอ้มลูและการรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอร ์ 7 

การรกัษาความลบั 7 

สภาพแวดลอ้มการท างาน 8 

สทิธมินุษยชน 8 

การแขง่ขนั ทีเ่ป็นธรรม 9 

ผลประโยชน ์ทบัซอ้น 9 

ทรพัยส์นิทางปญัญา 10 

ทรพัยส์นิของ DIEBOLD NIXDORF 10 

การตดิตอ่กบัลูกคา้ 11 

ความย ัง่ยนื 11 

สขุภาพและความปลอดภยั 12 

การใชป้ญัญาประดษิฐ ์ 13 

การฉอ้โกง 13 

แหลง่ขอ้มลูของ DIEBOLD NIXDORF ของเรา 14 

ETHICS POINT 14 

แหลง่ขอ้มลูเพิม่เตมิ 16 
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พันธมติรทางธรุกจิของเรา 
 

เราใหค้วามส าคญักบัการท างานรว่มกนั 
และมสีว่นรว่มในการท าธุรกรรมทีเ่หมาะสมกบัคูค่า้ทางธุร
กจิท ัว่โลก 
 

• เรารว่มงานกับซพัพลายเออร ์คูค่า้ทางธรุกจิ และบคุคลภายนอกอืน่ ๆ  

ทีด่ าเนนิธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมเทา่นัน้ 

• ซพัพลายเออรแ์ละคูค่า้ทางธรุกจิทกุรายควรแสดงออกถงึมาตรฐานทางจรยิธรรม

ในระดับสงู และสนับสนุนการด าเนนิธรุกจิอยา่งยั่งยนืและเคารพสทิธมินุษยชน 

• บคุคลภายนอกทกุรายทีจ่ าหนา่ยหรอืท าการตลาดผลติภัณฑข์องเราในนามของเ

รา หรอืตดิตอ่กับหน่วยงานของรัฐในนามของเรา จะตอ้งปฏบัิตติามนโยบายของ 

Diebold Nixdorf 

และไดร้ับการคัดเลอืกและตรวจตดิตามเพือ่รับรองวา่มกีารปฏบัิตติามกฎหมายแล

ะขอ้บังคับทัง้หมดทีม่ผีลบังคับใช ้

 

 

การรว่มงานกบัรฐับาล 
 

• รัฐบาลหลายแหง่ไดอ้อกกฎหมาย กฎ 

และขอ้บังคับเฉพาะทีใ่ชก้ ากับควบคมุวธิกีารทีอ่งคก์รด าเนนิธรุกจิกับภาครฐั 

Diebold Nixdorf มนีโยบายในการปฏบัิตติามขอ้ก าหนดเหลา่นี้ 

และปฏบัิตติามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขทัง้หมดในสญัญาทีท่ ากับรัฐบาลอยา่งเคร่ง

ครัด 

• หา้มมใิหพ้นักงาน ซพัพลายเออร ์หรอืคูค่า้ทางธรุกจิของ Diebold Nixdorf 

มสีว่นร่วมในการหลกีเลีย่งภาษีทกุรูปแบบ 

หรอืหลบเลีย่งกฎหมายภาษีโดยจงใจฉอ้โกงหรอืละเวน้ดว้ยเจตนาทีไ่มส่จุรติ  
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การตอ่ตา้นการทจุรติ 
 

เราไมอ่นุญาตใหม้หีรอืยอมใหม้กีารจา่ยเงนิทีไ่มเ่หมาะสม
ทกุรปูแบบ 
 

 

 

 
 

 

• เราปฏบัิตติามขอ้ก าหนดทัง้หมดของกฎหมายป้องกันการทจุรติในตา่งประเทศของ

สหรัฐอเมรกิา (U.S. Foreign Corrupt Practices Act) 

กฎหมายต่อตา้นการใหส้นิบนของสหราชอาณาจักร (U.K. Bribery Act) 

และกฎหมายตอ่ตา้นการทุจรติอืน่ ๆ ทีบั่งคับใชใ้นสถานทีท่ีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 

• หา้มมใิหม้กีารให ้รับ หรอืเสนอสนิบนโดยเด็ดขาด 

และบคุคลภายนอกก็ไม่อาจด าเนนิการดังกล่าวในนามของเราไดเ้ชน่กัน 

สนิบนไม่ไดห้มาายถงึการจ่ายเงนิสดเท่านัน้ แตอ่าจรวมถงึสิง่ใดก็ตามทีม่มีลูค่า 

เชน่ การเดนิทาง ความบันเทงิ สิง่ของเพือ่การสง่เสรมิการขายหรอืเพือ่การสาธติ 

สญัญาเกีย่วกับงาน หรอืแมแ้ต่ของขวัญ 

• พนักงาน คู่คา้ทางธรุกจิ ซัพพลายเออร ์

และบคุคลภายนอกอืน่ใดทีด่ าเนนิการในนามของเรา จะตอ้งไมเ่สนอ ให ้สัญญา 

หรอืยอมรับสิง่ของมคีา่ใด ๆ ไม่วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม 

เพือ่แลกเปลีย่นกับการปฏบัิตทิางธรุกจิเป็นพเิศษ 

หรอืเพือ่ใหไ้ดม้าหรอืรักษาไวซ้ึง่ธรุกจิ 

• ของขวัญ ความบันเทงิ การเดนิทาง 

และกจิกรรมทางการตลาดหรอืการฝึกอบรมทัง้หมด 

ตอ้งเป็นไปตามนโยบายของเรา 

ตอ้งมคีวามชัดเจนในวัตถปุระสงคท์างธรุกจิอันชอบดว้ยกฎหมาย 

ตอ้งมมีูลคา่พอประมาณและเกดิขึน้ไม่บ่อยนัก และตอ้งมคีวามโปร่งใส  

 

• การบรจิาคเพือ่การกศุลหรอืการใหก้ารสนับสนุนทัง้หมดตอ้งไดร้ับการอนุมัตแิละอา

จหา้มมใิหด้ าเนนิการตามนโยบายของเรา 

และจะตอ้งไมใ่ชเ้ป็นขอ้อา้งในการจ่ายเงนิทีไ่มเ่หมาะสมหรอืไมไ่ดร้ับอนุญาต 

หา้มมใิหท้ าการบรจิาคทางการเมอืงในนามของบรษัิทโดยเด็ดขาด 

• นอกจากนี้ เรายังตอ้งปฏบัิตติามกฎหมายต่อตา้นการฟอกเงนิทีบั่งคับใชทั้ง้หมด 

รายงานต่อผูจ้ัดการของคณุ ทมีงานฝ่ายกฎหมาย 

หรอืทมีก ากับดแูลการปฏบัิตติามกฎระเบยีบของคณุทันท ี

หากทราบถงึกจิกรรมหรอืธรุกรรมทีผ่ดิปกตหิรอืน่าสงสัย เชน่: 

o ความพยายามช าระเงนิเป็นเงนิสดหรอืจากแหลง่เงนิทุนทีผ่ดิปกต ิ

o ขอ้ตกลงทีเ่กีย่วขอ้งกับการโอนเงนิไปยังหรอืจากประเทศหรอืหน่

วยงานทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกับธรุกรรมหรอืลูกคา้ 

o ขอ้ตกลงทีซ่บัซอ้นผดิปกตทิีไ่ม่สะทอ้นถงึวัตถปุระสงคท์างธรุกจิ

ทีแ่ทจ้รงิ 

หรอืพยายามทีจ่ะหลกีเลีย่งขอ้ก าหนดดา้นการเก็บรักษาบันทกึข ้

อมลูหรอืการรายงาน 
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การคา้ทั่วโลก 
การน าเขา้ การสง่ออก 
 

เราปฏบิตัติาม 
กฎหมายการคา้ระหวา่งประเทศอยา่งเครง่ครดั 
 

• พนักงานและคูค่า้ทางธรุกจิทีเ่กีย่วขอ้งกับธรุกจิขา้มพรมแดน 

ควรปฏบัิตติามมาตรการลงโทษทางเศรษฐกจิและการหา้มคา้ขายระหวา่งประเท

ศทัง้หมดทีก่ าหนดโดยสหรัฐอเมรกิาหรอืเขตอ านาจศาลอืน่ใดทีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 

• นอกจากนี้ พนักงานและคูค่า้ทางธรุกจิยังควรจัดท าเอกสารผลติภัณฑ ์วัสด ุ

และเทคโนโลยทัีง้หมดทีน่ าเขา้หรอืสง่ออกอยา่งเหมาะสม 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่มกีารปฏบัิตติามกฎหมายและขอ้บังคับดา้นศลุกากรและการน าเ

ขา้/สง่ออก  

ขอ้มลู 
ทางการเงนิ 
 

เราจดัเตรยีมขอ้มลูผลประกอบการทางธุรกจิและการเงนิ
ของเราอยา่งรอบคอบ 
 

• Diebold Nixdorf 

มมีาตรการควบคมุและระเบยีบปฏบัิตใินการเปิดเผยขอ้มลูอยูเ่สมอเพือ่ใหม้ั่นใจว่

ามกีารเปิดเผยขอ้มลูทีจ่ าเป็นอยา่งครบถว้น เป็นธรรม ถกูตอ้ง ทันเวลา 

และเขา้ใจได ้

• พนักงานตอ้งจัดท าบันทกึทีส่มบรูณ์ ถกูตอ้ง และเป็นจรงิ 

• เราทุม่เทและคาดหวังใหพ้นักงานของเราปฏบัิตติามมาตรการควบคุมการรายงานทางการ

เงนิทีเ่ชือ่ถอืไดต้ามหลักการบัญชทีีไ่ดร้ับการยอมรับโดยท่ัวไปของสหรัฐอเมรกิา 

• งบการเงนิ 

ตลอดจนสมดุบัญชแีละบันทกึขอ้มลูของเราจะตอ้งเปิดเผยลักษณะและวัตถปุระ

สงคข์องธรุกรรมอยา่งเหมาะสม และพนักงานควรปฏบัิตติามกฎหมาย 

ขอ้บังคับและนโยบายเกีย่วกับการเปิดเผยขอ้มลูและการเก็บบันทกึทีเ่หมาะสม

ทัง้หมดของ Diebold Nixdorf 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิทัง้หมดควรใหค้วามรว่มมอือยา่งเต็มทีกั่บผูส้อบบัญชภีายใน

และภายนอกทัง้หมด 
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ความเป็นสว่นตัวของขอ้มลู 
 

เราปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคล 
 

• Diebold Nixdorf 

มุง่มั่นทีจ่ะปฏบัิตติามกฎหมายทัง้หมดทีก่ ากับดแูลในเรือ่งการเก็บรวบรวม 

การใช ้และการประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล  

• Diebold Nixdorf 

มนีโยบายทีจ่ะเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลดว้ยวธิกีารทีช่อบดว้ยกฎหมายเทา่นั้

น และเก็บรักษาขอ้มลูดังกลา่วไวด้ว้ยเหตผุลทางธรุกจิ กฎหมาย 

หรอืสญัญาอันชอบดว้ยกฎหมายเทา่นัน้ 

พนักงานควรจัดเก็บขอ้มลูสว่นบคุคลไวน้านเทา่ทีจ่ าเป็นเทา่นัน้  

 

• พนักงานสามารถเขา้ถงึ เก็บรวบรวม ใช ้

และเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลใหน้อ้ยทีส่ดุเทา่ทีจ่ าเป็นเพือ่ใหบ้รรลวุัตถปุระสงค์

อันชอบดว้ยกฎหมาย 

และสามารถด าเนนิการไดเ้ฉพาะในกรณีทีพ่นักงานไดร้ับอนญุาตใหจ้ัดการกับข ้

อมลูสว่นบคุคลเทา่นัน้ 

• พนักงานทีไ่ดร้ับอนุญาตใหเ้ขา้ถงึ เก็บรวบรวม และใชข้อ้มลูสว่นบคุคล 

สามารถเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลแกบ่คุคลทีไ่ดร้ับอนุญาต 

หรอืบคุคลภายนอกทีม่เีหตผุลทางธรุกจิอันชอบดว้ยกฎหมายในการทราบขอ้มลู

ดังกลา่ว และบคุคลทีม่ภีาระผกูพันในการปกป้องขอ้มลูดังกลา่วเทา่นัน้  

 

 

 

• ในกรณีทีจ่ าเป็นตอ้งมกีารแจง้หรอืความยนิยอมเกีย่วกับการใชข้อ้มลูสว่นบคุค

ลตามวัตถปุระสงคพ์นักงานตอ้งปรกึษากับทมีดแูลความเป็นสว่นตัวของขอ้มู

ลเพือ่ใหแ้น่ใจวา่การแจง้ขอ้มลูนัน้มคีวามเหมาะสม 

• ในกรณีทีก่ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลจ ากัดการถา่ยโอนขอ้มลูสว่นบคุ

คล ขา้มพรมแดน 

พนักงานตอ้งประเมนิโครงการเหลา่นัน้กับทมีดแูลความเป็นสว่นตัวของขอ้มู

ล  

• Diebold Nixdorf ก าหนดใหบ้คุคลภายนอกตอ้งปกป้องขอ้มลูสว่นบคุคลที ่

Diebold Nixdorf มอบให ้

และใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพือ่วตัถปุระสงคท์ีไ่ดร้ับอนุญาตเทา่นัน้ 
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ขอ้มลูและการรักษาความปลอดภัย
ทางไซเบอร ์
 

เราปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั อปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์
และระบบของเรา 
 

• เราปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั เชน่ แผนธรุกจิ การพัฒนาผลติภัณฑ ์

กลยทุธก์ารก าหนดราคา หรอืขอ้มลูทีล่กูคา้อาจใหไ้วกั้บเรา 

เราจัดประเภทขอ้มลูใหส้อดคลอ้งกับนโยบายของเราและจัดการตามประเภทขอ้

มลู 

• พนักงานควรปกป้องความปลอดภัยของคอมพวิเตอรแ์ละระบบของเรา 

โดยใชร้หัสผา่นทีค่าดเดาไดย้าก 

ด าเนนิการตามขัน้ตอนเพือ่ปกป้องอปุกรณ์ของ Diebold Nixdorf 

เพือ่หลกีเลีย่งการโจรกรรมหรอืความเสยีหาย การรายงานอเีมลทีน่า่สงสยั 

และการไมค่ลกิลงิกท์ีด่นูา่สงสยั 

• พนักงานทีส่งสยัวา่มเีหตกุารณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกับการรักษาความปลอดภัยหรอืการล

ะเมดิขอ้มลู หรอืทราบถงึสถานการณ์ทีอ่าจเป็นอันตรายตอ่ขอ้มลู 

ตอ้งรายงานเรือ่งนี้ตอ่ทมีรักษาความปลอดภัยของขอ้มลูและฝ่ายดแูลความเป็น

สว่นตัวทันท ี

• พนักงานสามารถใชค้อมพวิเตอร ์ระบบ และอปุกรณ์ของ Diebold Nixdorf 

เพือ่วัตถปุระสงคท์างธรุกจิเทา่นัน้ 

และพนักงานของเราควรใชว้จิารณญาณทีด่ใีนการสือ่สารภายในบรษัิท 

และเมือ่สือ่สารกับบคุคลภายนอก  

การรักษาความลับ 
 

เราปกป้องขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัขององคก์ร 
 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิจะตอ้งเก็บรักษาขอ้มลูทัง้หมดทีไ่ดจ้าก Diebold Nixdorf 

ไวเ้ป็นความลับอยา่งเคร่งครัด รวมถงึขอ้มลูทีเ่ป็นความลับของลกูคา้ของเรา 

• พนักงานจะตอ้งไมใ่หข้อ้มลูแกนั่กลงทนุ สือ่ 

หรอืนักวเิคราะหอ์ตุสาหกรรมโดยไมไ่ดร้ับการอนุมัตอิยา่งชดัแจง้จากคณะกรร

มการก ากับดแูลการเปิดเผยขอ้มลูของ Diebold Nixdorf 

• แมเ้ราจะสนับสนุนใหพ้นักงานของเราลงทนุในหลักทรัพยข์อง Diebold 

Nixdorf 

แตเ่ราหา้มมใิหพ้นักงานใชข้อ้มลูทีเ่ป็นความลับเพือ่การซือ้ขายหลักทรัพยข์อ

ง Diebold Nixdorf 

และหา้มมใิหแ้บง่ปันขอ้มลูดังกลา่วกับผูอ้ืน่เพือ่วัตถปุระสงคใ์นการซือ้ขายหลั

กทรัพยข์อง Diebold Nixdorf 

พนักงานตอ้งปฏบัิตติามขอ้จ ากัดทางการคา้และกรอบเวลาหา้มซือ้ขายทัง้หม

ดตามรายละเอยีดในนโยบายการซือ้ขายของเรา 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิตอ้งใชค้วามระมัดระวังและวจิารณญาณทีด่ใีนการใชส้ือ่สงั

คม 

และจะตอ้งไมแ่บง่ปันขอ้มลูทีเ่ป็นความลับบนแพลตฟอรม์ดงักลา่วโดยไมไ่ดร้ั

บการอนุมัตอิยา่งชดัแจง้ 
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สภาพแวดลอ้มการท างาน 
 

เรารกัษาสภาพแวดลอ้มการท างานทีใ่หค้วามเคารพ 
 

• พนักงานทกุคนมหีนา้ทีร่ับผดิชอบในการรับรองวา่สถานทีท่ างานนัน้ปราศจากก

ารกระท าและการคกุคามทีไ่มเ่หมาะสม 

หา้มมใิหม้กีารขม่เหงรังแกหรอืการคกุคามทกุรูปแบบ 

รวมถงึการคกุคามทางเพศที ่Diebold Nixdorf 

• เราใหค้วามส าคัญกับความหลากหลาย 

เรามุง่มั่นทีจ่ะจา้งงานอยา่งเทา่เทยีมกัน 

ใหค้า่ตอบแทนทีเ่ทา่เทยีมกันส าหรับการท างานทีเ่ทา่เทยีมกัน 

และโอกาสดา้นความกา้วหนา้ทีเ่ทา่เทยีมกัน โดยไมค่ านงึถงึเพศ เชือ้ชาต ิ

สผีวิ ศาสนา ชาตกิ าเนดิ ความทพุพลภาพ รสนยิมทางเพศ อัตลักษณ์ทางเพศ 

สถานะทหารผา่นศกึ และลักษณะอืน่ ๆ 

ทีไ่ดร้ับการคุม้ครองตามกฎหมายทีใ่ชบั้งคับ 

เราคาดหวังใหคู้ค่า้ทางธรุกจิและซพัพลายเออรข์องเราแสดงใหเ้ห็นถงึความมุ่

งมั่นเดยีวกันนี ้

• Diebold Nixdorf 

มุง่มั่นทีจ่ะเป็นสถานทีท่ างานทีม่คีวามเป็นธรรมและยอมรับทกุความแตกตา่ง 

โดยทีพ่นักงานทกุคนรูส้กึมคีณุคา่และสามารถมสีว่นร่วมไดด้ว้ยตนเองโดยไม่

มกีารแทรกแซงทีไ่มเ่หมาะสมจากผูอ้ืน่  

สทิธมินุษยชน 
 

เราตระหนกัถงึศกัดิศ์รแีละความเสมอภาคของทกุคนไ
มว่า่จะอยูท่ ีใ่ดในโลก 

 

• เรามุง่มัน่ทีจ่ะเคารพและสง่เสรมิสทิธมินุษยชนตามมาตรฐานทอ้งถิน่และระหวา่ง

ประเทศ รวมถงึหลักการชีแ้นะแหง่สหประชาชาตวิา่ดว้ยธรุกจิกับสทิธมินุษยชน 

(U.N. Guiding Principles on Business and Human Rights) 

เป้าหมายของเราคอื 

การชว่ยเพิม่ความพอใจในสทิธมินุษยชนภายในชมุชนทีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 

• เราจัดใหม้สีภาพการท างานทีย่ตุธิรรมและคาดหวังใหซ้พัพลายเออรแ์ละคูค่า้ทา

งธรุกจิของเราด าเนนิการเชน่เดยีวกัน 

• สทิธ ิเสรภีาพในการเจรจาต่อรองรว่มกนั DN 

เคารพสทิธขิองพนักงานในการเขา้รว่มสหภาพแรงงานหรอืด าเนินการเจรจาต่อรอง

ตามกฎหมายทอ้งถิน่ 

หา้มมใิหม้กีารใชแ้รงงานทาสสมัยใหมภ่ายใน Diebold Nixdorf 

หรอืภายในบรษัิททีท่ างานรว่มกับเราหรอืท างานใหกั้บเรา 

แรงงานทาสสมัยใหมร่วมถงึ การคา้มนุษย ์แรงงานทาส ภาระจ ายอม 

และแรงงานบังคับหรอืแรงงานเกณฑ ์ในทกุ ๆ ปี เรารายงานขัน้ตอนตา่ง ๆ 

ทีเ่ราใชเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่ไมม่แีรงงานทาสสมัยใหมใ่นธรุกจิหรอืหว่งโซอ่ปุทานขอ

งเราเอง 
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การแขง่ขนั 
ทีเ่ป็นธรรม 
 

เราแขง่ขนัอยา่งจรงิจงัในทกุธุรกจิ 
 

• เราชนะใจลกูคา้จากผลติภัณฑห์รอืบรกิาร และไมว่พิากษ์วจิารณ์คูแ่ขง่ของเรา 

หรอืเรยีกรอ้งหรอืใชข้อ้มลูทีไ่มเ่ปิดเผยตอ่สาธารณะจากคูแ่ขง่ของเรา 

• เราปฏบัิตติามกฎหมายตอ่ตา้นการผกูขาดและกฎหมายการแขง่ขันทีเ่ป็นธรรม

ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดในทกุเขตอ านาจศาลทีเ่ราด าเนนิธรุกจิ 

• เราไมท่ าการตกลงกับคูแ่ขง่ในการก าหนดราคา จ ากัดการผลติ แบง่สว่นตลาด 

หรอืเสนอราคา หรอืท าขอ้ตกลงอืน่ใดเพือ่จ ากัดการแขง่ขนั ตามกฎทั่วไป 

เราไมพู่ดคยุเกีย่วกับราคา ลกูคา้ แผนผลติภัณฑ ์หรอืขอ้มลูทีเ่ป็นความลับอืน่ 

ๆ กับคูแ่ขง่ 

• พนักงานทีท่ างานร่วมกับผูจ้ัดจ าหนา่ยและคูค่า้ทางธรุกจิอืน่ ๆ 

ตอ้งแน่ใจวา่สญัญาทีท่ ากับผูจ้ัดจ าหน่ายดังกลา่วไดร้ับการตรวจสอบและอนุมั

ตจิากฝ่ายกฎหมาย 

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่มกีารปฏบัิตติามกฎหมายการแขง่ขันทีเ่ป็นธรรม 

ผลประโยชน ์
ทับซอ้น 
 

เราหลกีเลีย่งผลประโยชนท์บัซอ้น 
 

• พนักงานทกุคนและสมาชกิในครอบครัวใกลช้ดิของพวกเขาควรหลกีเลีย่งส

ถานการณ์ทีท่ าใหเ้กดิขอ้สงสยัวา่ 

พนักงานก าลังกระท าการเพือ่ผลประโยชนส์งูสดุของบรษัิทหรอืไม ่

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์และคูค่า้ทางธรุกจิควรแสดงความโปร่งใส 

และเปิดเผยผลประโยชนทั์บซอ้นทีอ่าจเกดิขึน้ตอ่ฝ่ายกฎหมายและก ากับดู

แลการปฏบัิตติามกฎระเบยีบโดยทันท ี

• พนักงานและกรรมการจะตอ้งไมใ่ชท้รัพยส์นิของ Diebold Nixdorf 

เพือ่แสวงหาผลประโยชนส์ว่นตัว และจะตอ้งไมแ่ขง่ขนักับบรษัิท  
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ทรัพยส์นิทางปัญญา 
 

เราปกป้องความคดิของเรา 
 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิทัง้หมดควรดแูลเพือ่ปกป้องและเก็บรักษาสิง่ประดษิฐ ์

สทิธบัิตร เครือ่งหมายการคา้ ลขิสทิธิ ์และความลับทางการคา้ของ Diebold 

Nixdorf ไวเ้ป็นความลับ 

• พนักงานทีเ่กีย่วขอ้งในการพัฒนาซอฟตแ์วรจ์ะตอ้งใหค้วามสนใจเป็นพเิศษกับ

กฎและขอ้บังคับเกีย่วกับทรัพยส์นิทางปัญญา 

และควรปรกึษากับฝ่ายกฎหมายหากมขีอ้สงสยัหรอืขอ้กังวลใด ๆ 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิยังตอ้งเคารพสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาของผูอ้ืน่ดว้ย 

เราใชซ้อฟตแ์วรท์ีม่ใีบอนุญาตเทา่นัน้ และไมด่าวนโ์หลดรปูภาพ ภาพยนตร ์

เพลง หรอืงานทีไ่ดร้ับการคุม้ครองอืน่ ๆ โดยไมไ่ดร้ับอนุญาตอยา่งเหมาะสม 

ทรัพยส์นิของ 
DIEBOLD NIXDORF 
 

ทรพัยส์นิของเราใชง้านเพือ่จดุประสงคข์องบรษิทัเ
ทา่น ัน้ 
 

• พนักงานทกุคนมหีนา้ทีร่ับผดิชอบในการปกป้องสนิทรัพยท์ีจ่ับตอ้งไดข้อง 

Diebold Nixdorf และเงนิทนุของบรษัิท 

และรับรองวา่มกีารใชง้านอยา่งเหมาะสม 

• ทรัพยส์นิของเราจะตอ้งไมถ่กูน าไปใชเ้พือ่วัตถปุระสงคท์ีไ่มไ่ดร้ับอนญุาต 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิควรระมัดระวังการฉอ้โกงทีอ่าจเกดิขึน้หรอืการใชส้นิทรัพ

ยข์อง Diebold Nixdorf ในทางทีผ่ดิ 

รวมถงึการใชบั้ตรเครดติและเงนิสดยอ่ยในทางทีผ่ดิ 

การยืน่รายงานคา่ใชจ้่ายทีเ่ป็นเท็จ หรอืการท าธรุกรรมทีผ่ดิประเภท 
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การตดิตอ่กบัลกูคา้ 
 

เราปฏบิตัติอ่ลกูคา้ดว้ยความเป็นธรรมและใหค้วามเคารพ 
 

• พนักงานตอ้งรักษาระดับความเชือ่มั่นของลกูคา้และปกป้องขอ้มลูและสารสนเท

ศของลกูคา้ทัง้หมด 

• พนักงาน ซพัพลายเออร ์

และคูค่า้ทางธรุกจิไมไ่ดร้ับอนญุาตใหแ้บง่ปันขอ้มลูของลกูคา้ภายนอก Diebold 

Nixdorf 

และสามารถเขา้ถงึขอ้มลูของลกูคา้ไดต้ามความจ าเป็นเพือ่วัตถปุระสงคท์างธรุกิ

จอันชอบดว้ยกฎหมาย และตามทีก่ฎหมายอนุญาตเทา่นัน้ 

• พนักงานตอ้งตดิตอ่แผนกกฎหมายและการปฏบัิตติามกฎระเบยีบหรอืฝ่ายรักษา

ความปลอดภัยขอ้มลู กอ่นทีจ่ะรวบรวม ถ่ายโอน ประมวลผล เปิดเผย 

หรอืก าจัดขอ้มลูลกูคา้ 

ความยั่งยนื 
 

เรามุง่ม ัน่ทีจ่ะพฒันาและปกป้องสิง่แวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 
 

• เรามุง่มัน่ทีจ่ะด าเนนิธรุกจิอยา่งยั่งยนืและด าเนนิการอยา่งจรงิจังเพือ่ลดการปลอ่

ยคารบ์อนและลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

• พนักงานควรปฏบัิตติามหลักการชีแ้นะวา่ดว้ยความยั่งยนืของเราทีร่ะบไุวใ้นนโย

บายความยั่งยนืทั่วโลกของเรา เราด าเนนิงานของบรษัิทโดยปกป้องสิง่แวดลอ้ม 

ดว้ยวธิกีารลดขยะ การป้องกันมลภาวะ การสง่เสรมิการรไีซเคลิ 

และการอนุรักษ์ทรัพยากร 

เรามุง่มัน่ทีจ่ะปฏบัิตติามกฎหมายดา้นสิง่แวดลอ้มทีบั่งคับใชทั้ง้หมด 
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สขุภาพและความปลอดภัย 
 

เรามุง่ม ัน่ทีจ่ะสรา้งสภาพแวดลอ้มการท างานทีป่ลอดภยั 
 

• เรามุง่มัน่ทีจ่ะสรา้งทีท่ างานทีป่ราศจากอบัุตเิหตุ 

และไมม่พีนักงานคนใดไดร้ับบาดเจ็บ 

เราฝึกอบรมพนักงานของเราในหัวขอ้ดา้นความปลอดภัยเป็นประจ า 

และพูดคยุเกีย่วกับมาตรการดา้นความปลอดภัยในการประชมุทมีตามปกตหิรอืใ

นระหวา่งการประชมุคณะกรรมการดา้นสขุภาพและความปลอดภัยทีก่ าหนด 

• เราทบทวนกระบวนการท างานและตัววัดสขุภาพและความปลอดภัยอยา่งตอ่เนื่อ

ง 

เพือ่พจิารณาวา่จะตอ้งปรับเปลีย่นกระบวนการท างานเพือ่ลดโอกาสการบาดเจ็บ

ของพนักงานหรอืชมุชนทีเ่ราท างานอยูห่รอืไม ่

• พนักงานควรรายงานสภาวะทีไ่มป่ลอดภัยใด ๆ ทีพ่วกเขาสงัเกตเห็น 

และพนักงานทีร่ายงานสภาวะดังกลา่วจะไมถ่กูตอบโตเ้อาคนื 

• ในกรณีทีพ่นักงานไดร้ับบาดเจ็บในชว่งเวลาและขอบเขตการจา้งงาน 

เราจะมอบสวัสดกิารและการรกัษาทีจ่ าเป็นทัง้หมดภายใตก้ฎหมายทีบั่งคับใช ้

และโปรแกรมคา่ตอบแทนของแรงงานทีม่เีป้าหมายเพือ่ใหพ้นักงานกลับมาท าง

านทันททีีพ่นักงานฟ้ืนตัวหลังจากการบาดเจ็บทีเ่กีย่วขอ้งกับการท างาน  

• เรามุง่มัน่ทีจ่ะปฏบัิตติามกฎหมายดา้นสขุภาพและความปลอดภัยทีบั่งคับใชทั้ง้ห

มด 
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การใชปั้ญญาประดษิฐ ์
 

เราใช ้AI 
อยา่งมจีรยิธรรมและปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบั
ท ัง้หมด 
 

• กอ่นทีจ่ะพจิารณาการน า AI ไปใช ้

เราจะท าการประเมนิผลกระทบทางจรยิธรรมและสังคมอยา่งละเอยีดถีถ่ว้น 

• เราประเมนิความเสีย่ง อคต ิและผลทีต่ามมาทีอ่าจเกดิขึน้เพือ่ใหแ้น่ใจวา่ AI 

สอดคลอ้งกับคา่นยิมของเรา 

และไมเ่สยีเปรยีบหรอืเป็นอันตรายต่อบุคคลหรอืชมุชนอยา่งเป็นระบบ 

• เรารับรองวา่มกีารปฏบัิตติามมาตรฐานการตอ่ตา้นการเลอืกปฏบัิตใินการสรา้งแบ

บจ าลองและการตัดสนิใจขอ้มลูทัง้หมด 

• เราประเมนิวา่มกีารปฏบัิตติามกฎหมายระหวา่งประเทศและกฎระเบยีบดา้นสทิธมิ

นุษยชน 

 

 

 

 

 

 

การฉอ้โกง 
 

เรามีความโปร่งใสและซือ่สตัยใ์นการติดต่อทัง้หมดของเรา 

 
• เราไม่ท าการกล่าวอา้งหรอืการรบัรองทีเ่ป็นเท็จโดยเจตนา 

และเราเปิดเผยขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดเมือ่มหีนา้ทีท่างกฎหมายหรอืจรยิธรรมในก

ารด าเนินการดงักล่าว เราไม่ใชต้ าแหน่งใดๆ 

ในทางทีผิ่ดเพือ่ผลประโยชนส่์วนตวัหรอืกอ่ใหเ้กดิความสูญเสยีต่อผูอ้ืน่ 

เราซือ่สตัยใ์นการใชเ้งนิทุนและทรพัยส์นิของบรษิทั. 

• เรามกีารควบคุมภายในเพือ่บรรเทาและตรวจจบัการฉอ้โกง. 
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แหลง่ขอ้มลูของ DIEBOLD NIXDORF ของเรา 
 

เราคาดหวงัใหพ้นกังาน ซพัพลายเออร ์และคูค่า้ทางธุรกจิของเรารายงานการประพฤตมิชิอบและการกระท าผดิ 
และตดิตอ่สอบถามเมือ่มขีอ้สงสยั 
 
มแีหลง่ขอ้มลูของบรษัิทมากมายทีส่ามารถชว่ยตอบค าถาม ตัดสนิใจไดอ้ยา่งถกูตอ้ง และรายงานขอ้กังวล: 

• หัวหนา้งานหรอืผูจ้ัดการ 

• พันธมติรหรอืตวัแทนฝ่ายทรัพยากรบคุคล 

• ประธานเจา้หนา้ทีฝ่่ายจรยิธรรมและการปฏบัิตติามกฎระเบี

ยบหรอืสมาชกิใด ๆ 

ในทมีจรยิธรรมและการปฏบัิตติามกฎระเบยีบทั่วโลก 

(compliance@dieboldnixdorf.com) 

• ประธานเจา้หนา้ทีฝ่่ายกฎหมายของ Diebold Nixdorf 

หรอืสมาชกิทมีกฎหมายท่ัวโลก 

• คณะกรรมการบรหิารของ Diebold Nixdorf 

• สายดว่น Ethics Point ทีเ่ป็นความลับ 

 

ETHICS POINT 
 

พนกังานสามารถรายงานเรือ่งตา่ง ๆ ตอ่สายดว่น Ethics Point ทีเ่ป็นความลบัของ Diebold Nixdorf ไดท้ี:่ 

1-866-ETHICSP (1-866-384-4277) หรอื www.ethicspoint.com 

อารเ์จนตนิา 

0-800-555-0906 
 

ออสเตรเลยี 

1-800-339276 
 

ออสเตรยี 

0800-291870 
 

บาฮามาส 

1-8005399827 

บงักลาเทศ 

157-0011 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

เบลเยยีม 

0800-77004 
 

โบลเิวยี 

800-10-0707 
 

บราซลิ 

0800-8911667 

บลัแกเรยี 

00-800-0010 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

กมัพูชา 

1-800-881-001 
พรอ้มใหบ้รกิารจากโทรศัพทส์าธาร
ณะในพนมเปญและ 
เสยีมราฐเท่านัน้ - 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 

เคยแ์มน 

1-8003371159 
 

ชลิ ี

1230-020-5771 
 

จนี 

ภาคใต ้– 10-800-120-1239 

ภาคเหนือ – 10-800-712-1239 

โคลอมเบยี 

01800-9-155860 
 

คอสตารกิา 

0800-0121386 
 

โครเอเชยี 

0800 -220-111 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 

กอืราเซา 

001-800-872-2881 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

สาธารณรฐัเช็ก 

800-142-550 
 

เดนมารก์ 

80-8828 

mailto:compliance@dieboldnixdorf.com
http://www.ethicspoint.com/
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สาธารณรฐัโดมนิกินั 

1-8887512292 
 

เอกวาดอร ์

1-800-225-528 

Andinatel: 

1-999-119 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 

 

อยีปิต ์

02-2510-0200 

ไคโร: 

2510-0200 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 

 

เอลซลัวาดอร ์
 

เอสโตเนยี 

800-12001 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

ฟิจ ิ

004-890-1001 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 

 

ฟินแลนด ์

0800-1-14945 
 

ฝร ัง่เศส 

0800-902500 
 

แอนทลิลสิฝร ัง่เศส 

0-800-99-0011 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

เฟรนชเ์กยีนา 

0800 99 00 11 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

เยอรมน ี

0800-1016582 
 

ยบิรอลตาร ์

8800 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 
866-384-4277 

กรซี 

00800-12-6576 
 

เกรเนดา 

1-800-225-5288 
มใีหบ้รกิารจากสนามบนิ 

ท่าเรอืส าราญ และโรงแรมเท่านัน้ – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

กวัเดอลุป 

0-800-99-0011 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

กวม 
 

 
กวัเตมาลา 

1-800-6240091 
 

กายอานา 

1-8007320752 
 

ฮอนดูรสั 

800-0123 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

ฮอ่งกง 

800-964214 
 

ฮงัการ ี

06-800-17199 
 

ไอซแ์ลนด ์

800-9208 
 

อนิเดยี 

000-800-100-1071 
 

อนิโดนเีซยี 

001-803-011-3570 
 

ไอรแ์ลนด ์

1-800615403 
 

อสิราเอล 

1-809-21-4405 

อติาล ี

800-786907 
 

ไอวอรโีคสต ์

00-111-11 

ผูด้ าเนินการในฝรั่งเศส: 

00-111-12 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

จาเมกา 

1-8003371285 
 

ญีปุ่่ น 

00531-121520 
 

จอรแ์ดน 

1-880-0000 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

คาซคัสถาน 

8^800-121-4321 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

เกาหล ี(ใต)้ 

00798-14-800-6599 
 

ลตัเวยี 

8000-0937 
 

เลบานอน 

01-426-801 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

ลกัเซมเบริก์ 

800-2-1157 
 

มาซโิดเนยี 

0800-94288 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

มาเลเซยี 

1-800-80-8641 
 

เม็กซโิก 

001-800-840-7907 

ไมโครนเีซยี 

288 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ 
กด 866-384-4277 
 

โมนาโก 

0800-91-1557 
 

โมร็อกโก 

002-11-0011 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

เนเธอรแ์ลนด ์

0800-0226174 
 

เนเธอรแ์ลนดแ์อนทลิลสี 

001-800840-8061 
 

นวิซแีลนด ์

0800-447737 
 

นกิารากวั 

001-800-220-1932 
 

นอรเ์วย ์

800-15654 
 

ปากสีถาน 

00-800-01-001 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

ปานามา 

001-800-507-2386 
 

ปารากวยั 

008-11-800 
เมอืงอาซนุซอีอนเท่านัน้ – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 
866-384-4277 
 

เปรู 

0800-52116 
 

ฟิลปิปินส ์

1-800-1-114-0165 
 

โปแลนด ์

0-0-800-1211571 

โปรตุเกส 

8008-12499 
 

เปอรโ์ตรโิก 

1-866-384-4277 
 

โรมาเนยี 

0808-03-4288 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

รสัเซยี 

8-10-8002-6053011 
 

ซาอุดอีาระเบยี 

1-800-10 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

เซเนกลั 

800-103-072 

ผูด้ าเนินการในฝรั่งเศส 

800-103-073 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

สงิคโปร ์

800-1204201 
 

สโลวาเกยี 

0800-001-544 
 

แอฟรกิาใต ้

080-09-92604 
 

สเปน 

900-991498 
 

ศรลีงักา 

112-430-430 

โคลัมโบ: 

2-430-430 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-
384-4277 
 

สวเีดน 

020-79-8729 
 

สวติเซอรแ์ลนด ์

0800-562907 

ไตห้วนั 

00801-13-7956 
 

ไทย 

001-800-12-0665204 
 

ตรนิแิดดและโตเบโก 

1-888-805-3405 
 

ตุรก ี

 
 

 

ยูเครน 

0^00-11 – 

เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 
866-384-4277 
 

สหรฐัอาหรบัเอมเิรตส ์

8000-021 
 

ฐานทพัสหรฐัฯ 

8000-051 หรอื 8000-061 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 

866-384-4277 
 

สหราชอาณาจกัร 

0800-032-8483 
 

อูรุกวยั 

000-413-598-3075 
 

อุซเบกสิถาน 

8^641-744-0010 – 
เมือ่ไดย้นิเสยีงสัญญาณ กด 866-

384-4277 
 

เวเนซุเอลา 

0800-1-00-4586 
 

เวยีดนาม 

120-11067 
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แหลง่ขอ้มลูเพิม่เตมิ 
 

คณุสามารถเรยีนรูเ้พ ิม่เตมิไดจ้ากนโยบายขององคก์ร ซึง่รวมถงึแตไ่มจ่ ากดัเพยีงนโยบายตอ่ไปนี:้ 
 

 
 

• นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติ 
 

• นโยบายการหา้มตอบโตเ้อาคนืผูแ้จง้เบาะแส 
 

• นโยบายการพัฒนาองคก์รวา่ดว้ยการตอ่ตา้นการทจุรติ 
 

• นโยบายผลประโยชนท์ับซอ้น 
 

• นโยบายการรักษาความลับและการเปิดเผยขอ้มลู 
 

• นโยบายการแขง่ขันทีเ่ป็นธรรม 
 

• นโยบายการปฏบิัตติามกฎระเบยีบการคา้ทั่วโลก 
 

• นโยบายความเป็นสว่นตัวของขอ้มลูทั่วโลก 
 

• นโยบายดา้นสิง่แวดลอ้ม สขุภาพ 
และความปลอดภัยทั่วโลก 
 

• นโยบายของขวัญ ความบันเทงิ และการเดนิทาง 

 

• นโยบายโปรแกรมความปลอดภัยของขอ้มลู 

 

• นโยบายสทิธมินุษยชนสากล 
 

• นโยบายการจดัประเภทและการจัดการขอ้มลู 
 

• นโยบายการใชแ้รงงานทาสสมัยใหม ่
 

• นโยบายการบรจิาคเพือ่การกศุล 
 

• นโยบายการบรจิาคและกจิกรรมทางการเมอืง 
 

• ประกาศความเป็นสว่นตัวของขอ้มลูส าหรับบคุคล 
Diebold Nixdorf 

 
• หลักจรรยาบรรณส าหรับซพัพลายเออร ์

 

• นโยบายเกีย่วกบับคุคลภายนอก 
 

• นโยบายเกีย่วกบัผูร้ับเงนิ 
 

• นโยบายเกีย่วกบัตัวกลางการขาย 
 

• นโยบายการซือ้ขาย 
 

• นโยบายความยั่งยนืทั่วโลก 
 

 


