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.#!(���.�(� ��$�)�('#��+)#��( �)+�� !(�('#��#<#� E ,!���0�
)$�(.'����('#�:�' �.#);�!���#�����-�!� +)� ('#!�!�� �,���#!)�
�����!#)#�(�(� ��!���,���#!)�( �5	�6.#!(���#�*��

• 
'#��#!.#�(� �����#!6,�)#��!�$���(#!���)0�$'�.'��!# �5	�6
.#!(���#�0�'�)�' $#-#!�� �#�� $��)���'(���2�*>4��#!. #�(��#�
� ��()30��)�$#�� $�'�-#���(���! ��('#�!#��������('! ##�)�(#)0�
��.�+�����('#�$  ��+)#��� !��#�.������+��.(+!�����( ������'���0�
�*H*�2�#!$#�( E3*�
'#���.%��������(��� !������'���0��*H*��)�)(����
 +()(������0�,+(�$����� (�'�-#�����!�#�����.(� ��(' #�!#)+�(*�
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• ������!���)��)�. ���((#��( �('#�
!#)� �)�,�#�+)#� �����#!��������#!6,�)#��
��(#!���)����('#����+��.(+!���� �� +!�
�! �+.()�����+)#��� !� +!���.%�����*

• �+!�� ��6(#!��(�!�#(��)�( �) +!.#�����
�#!.#�(� �� +!����#!�+)#�����('#�
�! �+.(� �� �� +!��! �+.()��! ��5	�6
.#!(���#�� !�!#.�.�#��) +!.#)*

2015 2016 2017 2018

Percent of paper purchased which is 
FSC®-certified, or recycled 99.3% 99.4% 99.2% 99.5%

Paper/Board from non-FSC, virgin
Fibres 0.7% 0.6% 0.8% 0.5%

Paper types in use

Recycled paper total* 95.4% 95.8% 96.4% 96.2%

FSC-Certified paper* 83.6% 80.46% 80.75% 80.12%

N����#!�.���,#�, ('�!#.�.�#������5	�6.#!(���#�*
������ (���.�+�������.%��������������'���0��*H*�2�#!$#�( E �! �+.()30����J�����,#� !#0���(��� !��#��.��
))#�(#�)�(#)� �� �*
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�(�������!���)0�$#���!����,#��#-#�('�(�('#�,#)(�$��� ( �!#�+.#�#�-�! ��#�(�������.(0�
�)�( ��! -��#�'��'�F+���(�0�� ��6��)(�����! �+.()*�8 �-����( �!#���.#�,! %#�� !�$ !�6 +(�
�! �+.()�$�('�����)' !(��#!� �� ��(��#��#��)�('#�#� -�! ��#�(�������.()� ��!�$�
��(#!�����! �+.(� �0����+��.(+!#0�(!��)� !(� ����(#!� ��)���������)'#���  �)�����
��)� )��� ��('#� ����! �+.(��!#�� +,�#�� !�(!���#�* ���)(+���.�!!�#�� +(�������DN�
)' $#�0�� !�#<����#0�('�(����#�("E�)(���#!� !�' �#��+ �.'��)����+)#�� !����! <���(#������
�#�!)0�$'#!#�)���� $#!�� )�(� �#��� �#���)�+)#��� !�  �������! <���(#���� +!��#�!)*�

'�)��#��)�('�(��������#�!)�('#�+)#!� ����� $#!6� ) �(� �#��� �#��.�+)#)�! +�'���($ 6
���6�6'����(��#)�('#�#�-�! ��#�(�������.(�('�����+) #!� ����� ��#!6��)(����� �#�0�)+.'�
�)����#�("E�)(���#!� !��+�.'*

�#.�.�#�G
�-�! ��#�(������#)� �)�,�#���(#!���)I�

/'#!#-#!�$#�.��0�$#�+)#�!#.�.�#����(#!���)*�����$'#� �('�(��)�� (�� ))�,�#0�$#�����( �
+)#�!#)� �)�,���) +!.#����(#!���0���!(�.+��!���$'#�� �(�. �#)�( ����#!�����, �!�*�/#�
+)#�#<(#!�������$�!�#��.#!(���.�(#)�������,#�)�( �- �����(#�('#)#�.����)*��! +���C���
�! �+.()�.�!!��('#���+#����#����,#��� !�!#.�.�#���� �#!�2�B�D30�.�!�, �!��2�BA>3�����
���)(�.�2�B4��3*�5+!('#!��! �+.()�' ���('#�5	�E��#. �.�#����,#�0�('#�5	�E���<���,#�0� !�
('#��+)(!����
�-�! ��#�(���,#�*

N�
 (���� )(� ���$�#!)'���	(+���.�!!�#�� +(�� !�
)) #�(#�,��� .�(+)�������D

�#6+)#�,#� !#�!#.�.�#I
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�#-#!��!.'�5��#)�9�����#!) ��R ��R JCR ��R

����.#)�9���-��#!) DJR DJR D�R D4R

� .%#()�9�5 ��#!) �R �R �R �R
� .+�#�(��!#)#�(�(� ��9�
�!����)�(� � 4DR 4AR 4�R 4�R

�!.'�-#�� <#)�9�	( !��� ADR ADR D>R D>R

	+)�#�)� ��5����� J�R J�R D�R D�R
���#!��! �+.()�2���)0�� !�)�����
,  %)3 �DR �DR >DR >�R

�#)%( ��2� +��#�3 �R �R �R �R

������(� ����.'��#)�R�	+����#!) �R �R �R �R

��)+���� ��+��.�(� � ��R �CR �R �R

=#�#!�������.#��!(�.�#) �AR �AR >R JR

!�("� ��4 ��4 9�4 9�:�4

����������.'��#)�9�	+����#) �R �R

	'!#��#!) �R �R

�!�$����9�/!�(������)(!+�#�() �R �R

��� +!�#�� !()�( ������"#�)��#)� ���! �+.()�('�(��! #�#�-�! ��#�(�����

�!#�#!�,�#0�$#�.+!!#�(���)##�� ���(#!��(�-#�� !��#� )+!�,�#�(�!�#(�('���( �
�#�)+!#�('#��! �+.()�$'�.'�' �����#�-�! ��#�(�����, #���$�!�#��,����
('�!����!(�0�)+.'��)���+#����#�� !�5	� E*����. +!)#0� ����.#!(�����! �+.()�

$�('�����.�(#� !��.��������)+.'�����,#������� (���� �.�(#� !�#)�'�-#�
�����.�,�#���,#�)�2#*�*�. ��+(#!��..#)) !�#)3*�

/�('�('#��#!����� ��($ �. �����#)����
+! �#�������J 0�) �#�.�(#� !�#)�
$#!#����#��$'#!#��(�. +���,#�� ))�,�#�( ������)+.'� ��,#�)0�,+(�$'�.'�$#�

����� (�'�-#�,#� !#*�
'#)#��!#���)(#��,#� $�('#�( ( ��*���) 0�) �#�
.�(#� !�#)0�)+.'��)�������(����������). �0�,#.��#�� +.'���!�#!*��)�('#)#�
.�(#� !�#)�$�('�!#��(�-#����#$���,#�#���! �+.()���� �#��$#��'(0�('#� -#!����
�! � !(� �� ���! �+.()�$�('���,#�)�'�)�� �#�� $�0�� �(' +�'�('#��#-#��

$�('���� )(� ��('#�.�(#� !�#)�'�)�!#����#��)(�,�#*

N����J�'�)�,##��. !!#.(#��)��.#�('#��+,��.�(� �� ��(' #����J�!#� !(�( ���.�+�#�('#�

#<(#��#��)��#)����('#�.�(#� !�#)��)�#<�����#���, -# 0�$'�.'��#��)�( ���� $#!� -#!����
�! � !(� �� ����,#�#���! �+.()�) ���('���������>*
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�! �+.(� �� ��('#�� <����#)�) �������(�����! ��
��� (�( ��(���*��(���%#)��#!�#.(�)#�)#�( ���%#�('#)#�- �+��� +)��! �+.()�
.� )#�( �('#���!%#(�$'#!#�('#���!#�) ��*

���('�)�$��0�$#�. +���)�-#�)'������������. �(���#!)�  -#!�('#�.�*��>��%��7 +!�#���! �����! 0�
���(0�( �=#�  �0��(���*�
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(#!��!#��(� �)'��)�$�('���.�#�!�+��#!)(������� ��$' �(��)�!#F+�!#���! ��
, ('�)��#)*�/#��)%����� �� +!�)+����#!)�( �)���� +! �	+����#!�� �#� ��
� ��+.(0�$'�.'�. -#!)�) .��������#�-�! ��#�(���( �� .)�����$#�������)(#!�
�+��()�$'#!#�$#��##���(��)��#.#))�!�*
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Supply Chain Responsibility

ACCO Brands-Owned Facilities

• ISO 9001, 14001

• The ILO Declaration on Fundamental 
Principles and Rights at Work forms the 
basis for social standards on every site.

• Follow the ACCO Brands H&S policy 
and Comprehensive Environmental  & 
Safety Management Plan with regular 
training 

• Sustainability reporting: CO2, water, 
waste, paper and board use.

Suppliers

• Focus on long-term relationships

• Must comply with REACH and are 
asked to comply with the ACCO Brands 
Restricted Substances List

• Suppliers in risk countries
must sign Supplier Code of Conduct

• Finished goods suppliers in risk 
countries: Audits covering social and 
environmental aspects carried out and 
followed up on by a third-party service 
provider with close monitoring by the 
ACCO Brands Vendor Compliance and 
Sourcing teams.

Products/Marketing 

• Comply with REACH, RoHS, WEEE, 
packaging and all relevant EU 
regulations

• Environmental labels: 
FSC®, Blue Angel and Nordic Swan 
certifications held for 2,000+ products

• Use FSC® -certified/recycled paper and 
board

• Honest and transparent communication.
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/#�$ !%�( �#('#!�$�('� +!�)+����#!)�( �#�)+!#�('�(�  +!�
�! �+.()��!#����#����)��#�. ���(� �)0�+��#!����!�$ !%����
. ���(� �)�����$�(' +(������#�( �('#�#�-�! ��#�(*
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2�(��#�)(� �#��#!��#�!3��+��()*�
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Facilities EMEA 2015 2016 2017 2018

Kozienice, Poland 	 
	 = >

Uelzen, Germany 	 � � 


St. Niklaas, Belgium � 
 � >

Gorgonzola, Italy � 9 
 >

Cerkezkoy, Turkey 
 
 
 


Lanov, Czech Republic 
� 6 9 >

Hotkovo, Russia 
 
 
 


Hestra, Sweden 9 8 
 �

Arcos, Portugal 
 
 
 


Lillyhall, U.K. 
 
 
 


Shanghai, China 

 � 9 


Warehouses EMEA 2015 2016 2017 2018

Heilbronn, Germany = 9 
 6

St. Amé, France 6 9 > >

Halesowen, U.K. 
 
 
 


Barcelona, Spain 
 
 
 


Other warehouses 


Total Accidents 	8 98 �8 ��

����!�/������� ��$������?�������!
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